
PROCESO C6digo: 
PARA LA COMERCIALlZACION DE DERECHOS DE EXHIBICION 
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Y CONTROL DE INGRESOS POR REGALlAS 
Haja: 1 de 8 

(.CONACUlTA 

1.- PROPOSITO: 

Efectuar la comercializaci6n de derechos de exhibici6n V'o distribuci6n de obras audiovisuales a 
favor de Canal 22, supervisando y controlando los ingresos por regalfas generados por concepto 
de venta . 

2.- ALCANCE: 

Proceso aplicable alas aclividades, tråmiles y documenlos necesarios para realizar la 
comercializaci6n de derechos de exhibici6n y/o dislribuci6n de obras audiovisuales del Canal 22 y 
ei control de ingresos por ei cobro de sus regalias. 

Aplica a la areas: Subdirecci6n General Comercial, Direcci6n de Venlas, Gerencia de venlas y a 
la Gerencia de Operaci6n y Tråfico, en coordinaci6n con la Subdirecci6n General de Producci6n y 
Programaci6n, Direcci6n de Producci6n , Direcci6n de Programaci6n, Direcci6n de Finanzas, 
Direcci6n de Noticias, y con la Direcci6n de Asuntos Juridicos. 

Area emisora del proceso: Subdirecci6n General Comercial. 

3.- POLiT1CAS 

• La comercializaci6n de derechos de exhibici6n V'o distribuci6n de obras audiovisuales 
propiedad de la Entidad, deberå ser realizada por la Subdirecci6n Genera l Comercial en 
coordinaci6n con ta Subdirecci6n General de Producci6n y Programaci6n. 

• EI Promolor de la Venla (titular del area) que realice la comercializaci6n de derechos de 
exhibici6n y/o distribuci6n de obras audiovisuales, en coordinaci6n con, EI Tilular de la 
Gerencia de Ventas, es responsable de realizar la inlegraci6n de un expediente por cliente, 
con toda Ja documentaci6n que acredite su condici6n legal. fiscal y mercantil incluyendo los 
lerminos de la venta , 

• EI Promotor de la Venta, (titular del årea) promoverå la comercializaci6n de los derechos 
V gestionarå los Iralos preliminares con ei cliente , apegåndose alas condiciones de venta 
y a las larifas autorizadas proporcionadas por la Subdirecci6n General Comercial, 
procurando que los mismos se realicen en condiciones de equidad, 

• EI Promotor de la Venta (tilular del årea) que rea lice la comercializaci6n de derechos de 
exh ibici6n y/o distribuci6n de obras audiovisuales, solicilarå a la Subdirecci6n General 
Comercial. que requiera ei apartado de un numero de fol io para la elaboraci6n de un 
contrato a la Direcci6n de Asuntos Juridicos, en apego al proceso para solicitud y 
elaboraci6n de contratos y convenios de compra-venta , as i mismo ei apoyo para las 
acciones de concertaci6n con lerceros, dando asi certeza juridica V cumplimiento con las 
disposiciones normativas aplicables alas operaciones derivadas de los mismos. 
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• EI Promotor de la Venta (!ilu lar del årea) que realice la comercializaci6n de derechos de 
exhibici6n y/o distribuci6n de obras audiovisuales, supervisara que los lerminos y clausulas 
paetadas, sean inclu idos en los contralos celebrados entre la Entidad y los ctientes, 
informando al titulaf de la Subdirecci6n General Comercia l sobre ei avance y alcance de 
las gesliones que se realizan. 

• Independientemente del Promotor de la Venta (Iilu laf del årea) que realice la 
comercializaci6n de derechos de exhibici6n y/o distribuci6n de obras audiovisuales. se 
deberå notificar al titular de la Subdirecci6n Genera l Comercia l, ei contenido y ei alcance 
legal del instrumento juridico que se celebre, entre ei årea promotora y ei cliente. 

• Una vez emitido ei instrumento juridico por la Direcci6n de Asuntos Jurldicos, en apego a 
los terminos de venta acordados se procedera a su formalizaci6n y distribuci6n del contrato 
entre las partes firmantes. 

• EI titular de la Gerencia de Operaci6n y Trafico, deberå reatizar ei registro, seguimiento y 
control de los Iråmites necesarios para lograr la comercializaci6n de derechos de 
exhibiciön y/o distribuci6n, para cobrar ei importe a pagar por concepto de regalias de la 
comercializaci6n de derechos de exhibici6n y/o distribuci6n, en las fechas y montos 
estipulados en ei instrumenlo juridico correspondiente. 

• Ellitular de la Gerencia de Operaci6n y Trafico, deberå de registrar la orden de venta en ei 
sistema autorizado SAAN, en su caso operarå ei alla del ctiente en ei catålogo, activando 
en ei m6dulo correspondiente , ei lanzamiento de la orden de venta para su facturaci6n. 

• EI titular de la Gerencia de Operaci6n y Tråfico, es responsable de realizar en su caso, 
las gestiones necesarias anle la Direcci6n de Asuntos Juridicos para Iratar de hacer 
efeclivos los pagos vencidos por concepto de regalias de clientes morosos. 

• EI titular de la Gerencia de Operaci6n y Trafico, es ei responsable del registro y control de 
las regalias que por ei concepto de la comercializaci6n de derechos de exhibici6n y/o 
distribuci6n de obras audiovisuales, ingresen a la entidad. 
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5 DESCRIPCION DE FUNCIONES 
SECUENCIA DE 
ETAPAS ACTIVIDADES RESPONSABLE 
1, Presenta propuesta 1.1 Presentara al elien te la propuesta eomercial EL PROMOTOR DE LA 
de obras audiovisuales. para su Revisi6n y aeeptaeion de terminos. VENTA 

1.2 Solieila al elienle la doeumentaei6n ofieial (TITULAR DEL AREA 
Para la integraci6n de su expedien te. RESPONSABLE DE LA 

VENTA). 

2. Reeibe y analiza la 2.1 Reeibe la propuesla eomereial de obras CLlENTE 
propuesta y terminos. audiovisuales ofrecidas y los terminos para 

su venta y revisa . 

"ACEPTA? 
No: informa la no aeeptaei6n eontinua en 1 

SI : nolifiea la aeeptaeion de terminos 

2.2 Entrega doeumentaei6n ofieial que ampara 
su personalidad juridiea y legal. 

3. Reeibe la aeeptaei6n 3.1 Recibe y analiza la propuesla eomereia l EL PROMOTOR DE LA 
de la propuesta y aeeptada. Verifiea los terminos e integra VENTA 
terminos eonvenidos. expediente. (TITULAR DEL AREA 

3.2 Prepara la doeumentaei6n neeesaria para RESPONSABLE DE LA 
solieitar la elaboraei6n del eontrato VENTA). 
respeetivo. 

3.3 Solieila allilular del årea de asuntos 
juridieos la elaboraei6n del eontrato, 
anexando ei expedienle del clienle. 

4. Recibe solieitud de 4.1 Reeibe y analiza la solicitud de elaboraei6n TITULAR DE LA 
elaboraci6n de eontrato. de eontrato. DIR ECCION DE 

4.2 Elabora eontrato y turna al titular del area ASUNTOS JURIDICOS 
responsable de la venla para su firma . 

Nota: Esta aetividad se enlaza con ei proeeso 
para la solieilud y elaboraei6n de 
eontratos y eonvenios. 

5. Reeibe eonlrato , da 5.1 Reeibe y distribuye las eopias del eontrato. EL PROMOTOR DE LA 
visto bueno y dislribuye 5.2 Enlrega al eliente eonlratos para su firma . VENTA 

/V ~oplas del eonlrato 5.3 Notifiea al titular de la Subdireeci6n General (TITULAR DEL AREA 
Comercial ei eontenido y aleanee legal del RESPONSABLE DE LA 

i eontrato y anexa expediente. VENTA). 

6. reeibe conlrato y 6.1 Reeibe eontralo, fi rma de eonsentimienlo y CLlENTE 
firma aeeptaei6n, 

6.2 Conserva con una eopia y devuelve origina l 
al promotor de la venta (Iitular del årea 
responsable de la venla). 
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7. Recibe contrato para 7.1 Recibe contralo y expediente, analiza TITULAR DE LA 
su revisi6n . terminos registra y reserva espacios. SUBDIRECCION 

7.2 Instruye a la gerencia de operaci6n y trafico COMERCIAL 
ei alta en ei sistema SAAN. 

8. Rec ibe notificaci6n de 6.1 Recibe conlralo y expediente para su TITULAR DE LA 
la venla . revisiån y registro. GERENCIA DE 

8.2 Instruye al tilular del departamento de OPERACIÖN Y 
operaci6n y pautas comerciales, ei alla de la TRAFICO 
venta en ei sistema SAAN para su 
facturaci6n . 

9. Recibe y revisa y 9.1 Recibe instrucciones y accede al sislema TITULAR DEL 
registra en SAAN . electr6nico SAAN, para dar de alta al clienle DEPARTAMENTO DE 

en su caso. OPERACIÖN Y 
9.2 Opera ei alta de la operaci6n de venta en ei PAUTAS 

sistema SAAN. COMERCIALES. 
9.3 Activa en ei m6dulo del sistema SAAN ei 

"Ianzamiento de la orden de venta" para 
Facturaci6n. 

9.4 Extrae del sistema automatizado SAAN e i 
formalo de regislro de la orden de venta 
incluyendo ei numero asignado a la orden 
de venta . 

8.5 Turna a la Subdirecci6n General de 
Adminislraci6n y Finanzas, la orden de 
venla para su facluraci6n 'CCFOI). 

10. Recibe la orden de 10.1 Recibe e instruye ta revisi6n y facluraci6n TITULAR DE LA 
venta para faclurar. (CFOI) de la orden de venta. SUBDIRECCION 

GENERAL DE 
Nota: Se enlaza con ei procedimienlo para la ADMINISTRACION Y 

facluraci6n por venla de servicios de FINANZAS 
producci6n y olros ingresos. 

10.2 Turna ei original de ta faclura a ta 
Subd irecci6n General Comercial y la 
entreQa al cliente. Recaba acuse. 

11 . Recibe factura 11 .1. Recibe faclura original, inslruye su TITULAR DEA 
(CFOI) registro. revisian, registro en control de ventas, y SUBDIRECCION 

enlrega del original al cliente. GENERAL COMERCIAL 
11 .2 Instruye regislro en contral de regallas. 
11.3 Turna al gerente de operaci6n y trafico 

para su atenci6n. 
12. Recibe . registra y 11 .1 Recibe faclura original , regislra y enlrega al TITULAR DE LA 
entrega factura. cliente la original recabando acuse en GERENCIA DE 

copia . OPERACIÖN Y 
11 .2 Programa fechas de cobro. TRAFICO 
11 .3 Regislra en control de regaHas 

Nola : A parlir de esta aclividad se enlaza con ei 
proceso para efecluar la cobranza de la 
facluraci6n emilida por ei Canal22 

FIN DE PROCESO 
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6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA: 

DOCUMENTOS CODIGO: 
(cuando aplique) 

Ley Federal de Radio y Television --------0--------
Lev OrQånica de la Administraci6n Publica Federal --------0--------
Ley de Vias de Generales de Comunicaci6n --------0--------
Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos --------0--------
Acuerdo ViQente del H. Conse'o De Administraci6n Autorizaci6n de Tarifas --------0--------
Ley Federal de Responsabitidades Administralivas de los Servidores Publicos. --------0--------
Legislaci6n en materia de TV. En Estados Unidos (Comisi6n Federal de --------0--------
Camunicacianes). 
Reglas para transmisi6n de televisi6n educaliva para ninas. Estados Unidas --------0--------
(Camisian Federal de Comunicacianes). 

7. REGISTROS 

coorGO DE 
REGtSTROS TtEMPO DE RESPONSABlE DE REGtSTRO 0 

CONSERVAC tON CONSERVARLO tDENTtFtCACtON 

Propuesta comercial lndefinido Promotor de la venta . 
gerencia de operaci6n y 
trafico. 

Conlralo de compra venla de servicios Indefinido Direcci6n de asunlos 
juridicos. 

Orden de venla Indefinido Gerencia de operaci6n y 
trafico. 

Regislro sislema 8AAN Indefinido Gerencia de tecnologias de 
la informaci6n. 

Regislro de control de venlas y regalias lndefinido Gerencia de operaci6n y 

8. GLOSARIO 

Promotor de ventas: 

Propuesta Comercial: 
Condiciones de venta: 

Comercializaci6n: 

Irafico. 

Pueden ser, ei Titu lar de la Subdirector General Comercial, Director de 
Ventas, Gerente de Operacion y Trafico, ° bien ei titu lar de La 
Subdireccion General De Produccion Y Programacion. 
Relacion de obras audiovisuales susceptibles de camercializaciOn. 
Terminos acordados entre ei cliente y la entidad para lIevar a buen 
termino la venta de las obras (forma de pago, tiempo de pago, tiempos 

de realizacion y entrega del producto) 
Accion de comercializar un producto Y/o servicio. 

UNtCA 
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9. ANEXOS 

No aplica 

10. CAMB10S DE ESTA VERSION: 

Numero de versiOn Fecha de la actualizaci6n Descripci6n del cambio 

1 19 DE SEPTIEMBRE DE 2014 CREACION DE PROCESO 


