TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V.
SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION DE NOTICIAS

PROTQCOLO PARA LAS COBERTURAS NOTICIOSAS
ANTE EMERGENCIA

Propésito

Contar con las instrucciones y definir los ejecutores de las acciones necesarias para la atencion de
sucesos o eventos extraordinarios que ameritan la cobertura de Television Metropolitana, S.A. de
C.V. para su difusién a través de la o las sefiales que abarca.

Procesos relacionados

Direccién de noticias:

Proceso para la Elaboracion de la Programacion de Eventos y Necesidades de Camaras.
Proceso para la Preparacion de la Escaleta.

Proceso para la Cobertura del Evento y Elaboracion del Guién de la Nota.

Proceso para la Recopilacién y Edicion de Material de Video para Integrar Imagen a la Nota.
Proceso para la Preparacion del Guidn del Programa.

Proceso para la Emision y Grabacién del Programa de Noticias.

Proceso para la Publicacion de Noticias a Través de Internet (Agencia de Noticias 22).

Subdireccion General Técnica y Operativa.
Proceso para Solicitar, Programar y Proporcionar Servicios Técnicos.
Procedimiento para la Transmisién en frecuencia abierta (Sefiales 22.1 y 22.2).

Acciones y responsables

El Titular de la Direccion de Noticias es responsable de conocer el suceso o evento extraordinario y
comunicar al Director General el hecho para, en su caso, recibir la instruccidon de proceder a la
cobertura noticiosa del asunto.

En el caso de que el Titular de la Direccién de Noticias carezca de la informacién y sea otro titular
de area quien conozca del suceso, de igual forma se informara al Director General el asunto.

El Director General determinara si es necesario convocar a reunién urgente y desde su oficina se
avisara a los titulares que participaran.

En la reunién, el Director General instruird para que, cada uno en el ambito de sus funciones y
atribuciones adopte las decisiones pertinentes para lograr la cobertura noticiosa, sin menoscabo de
las acciones que se emprendan para atender la emergencia.

Las dreas a las que podra convocar la Direccidn General, sin que sea de manera limitativa, son:

Subdireccién General Técnica y Operativa
Subdireccién General de Produccién y Programacién
Subdireccion General de Administracion y Finanzas
Direccion de Imagen Corporativa

Gerencia de Tecnologias de la Informacién.

El Titular de la Direccién de Noticias es responsable de ‘proporcionar a las areas convocadas
informacién fidedigna y suficiente para que dichas unidades puedan brindar el apoyo a la cobertura
noticiosa instruida por el Director General.
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El Titular de la Direccion de Noticias es responsable de considerar los requerimientos para la
cobertura noticiosa del suceso emergente y de exponerlos en la reunidn de trabajo para la adopcién
de acuerdos, tales como solicitar a la Direccion General la instruccion acerca de cuales sefiales
seran las que transmitiran la cobertura noticiosa; la consideracion de aspectos de logistica y otros
pertinentes.

Entre los aspectos de logistica, algunos pueden consistir en:

* Nombres y nimeros de teléfonos y de contacto de las personas responsables de las tareas
para facilitar la comunicacién.

+ Domicilios y lugares precisos a los que deben trasladarse las personas que realizaran la
cobertura noticiosa.

¢ Horarios.

+ Detalle de los recursos necesarios (técnicos, de equipo, materiales, de guion, viaticos y los
demas requeridos).

*  Nombre del responsable del control de los recursos.

»  Gestidn de espacios

«  Aspectos de proteccion civil

De manera enunciativa y con el fin de que se consideren en el desarrollo de la reunion de trabajo de
la que derivaran los acuerdos para efectuar la cobertura noticiosa del suceso emergente, sera
conveniente que cada area responsable tenga en cuenta lo siguiente:

o Subdireccion General de Produccién y Programacién: aspectos relacionados con la
programacion en caso de que se requiera modificacién, en razén del suceso emergente.

e Subdireccién General Técnica y Operativa: gestiones para la salida al aire de la cobertura
noticiosa; facilidades para transportar la antena terrena para enlaces desde las locaciones;
set portatil para transmision en vivo; en general, equipo y personal para eventualidades, en
su caso.

¢ Direccion de Imagen Corporativa: vestido de pantalla que perfile a Canal 22 en la cobertura
noticiosa del suceso emergente; proponer una estrategia de comunicacion para el manejo
de informacién en las distintas plataformas.

e Subdirecciéon General de Administraciéon y Finanzas: apoyo para la atencién de aspectos de
logistica. En caso de que se requieran recursos presupuestales adicionales a los autorizados
a cada area participante, en forma invariable, el area requirente justificara la necesidad y
determinara el importe. La erogaciéon se podra realizar sélo cuando se cuente con la
autorizacién escrita de la Subdireccion General de Administracién y Finanzas y el ejercicio y
comprobacién del gasto debera apegarse a la normatividad establecida.

En el caso de que exista reunién convocada por la Direccidn General, el Titular de la Direccion de
Noticias es responsable de levantar la minuta de los acuerdos adoptados y de recabar las firmas de
todos los participantes.

Los titulares de cada una de las areas participantes son responsables de asignar dentro de sus
areas, al servidor publico en quien recaera la responsabilidad del cumplimiento y seguimiento de los
acuerdos adoptados que sean de su competencia.

Las acciones que desarrollen las areas deben efectuarse cumpliendo con las normas internas y
externas que apliquen a cada tarea.
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El Titular de la Direccion de Noticias en el ambito del area y durante la cobertura noticiosa del suceso
emergente:

e Convocara al personal de su area para la realizacién de la cobertura noticiosa y definira un

responsable de informacién y logistica.

e Llevara a cabo las gestiones para contar con el espacio desde donde se llevara a cabo la

transmision.

o Verificara que las personas dependientes del area se trasladen al lugar requerido y se

responsabilizara del debido uso del espacio.
e Integrara la informacidn, las imagenes y los videos relacionados con el suceso noticioso

emergente, realizara el acopio y curaduria de videos proporcionados por la poblacion a fin

de darles un tratamiento periodistico acorde con las lineas editoriales de Canal 22.

CAMBIOS DE ESTA VERSION:

Numero de Fecha de la actualizacion DESCRIPCION DEL CAMBIO
version

1 MAYO de 2018 Documento de nueva creacién.
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